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Zusammenzug der Antworten des Fragebogens für die Überprüfung der 
Einsätze der Freiwilligen bis 31.07.2022 

 
Rücklauf  18                              

 
1. Zufriedenheit mit der Vermittlerin und dem Einsatz  
Bemerkungen: 

 

 

☺ 
IIIII 
IIIII 
IIIII 
II 

 

 
I 

 

 
 

 
2. Werde ich als FW ausreichend informiert und betreut? 
Bemerkungen: 

- Ursula geht auf alles ein, was ihr rückgemeldet wird, ich fühle mich 
als FW ernstgenommen.  

 

☺ 
IIIII 
IIIII 
IIIII 
III 

 

 
 

 

 
 

 
3. Treten während der Einsätze für mich unlösbare Probleme auf oder 

entstehen Fragen?    
Bemerkungen: 

- Versuchen auftretende Probleme vor Ort zu lösen 

- Weiss, dass ich sonst jeder Zeit mich an Ursula wenden kann. 
 

 

 
Ja 

II 
 

 

 
Selten 

IIII 

 
Nein 

IIIII 
IIIII 
II 
 

 
4. Wenn ja, kann ich diese zufriedenstellend mit der Vermittlerin 

besprechen? 
Bemerkungen: 

 

 

 
Ja 

IIIII 
IIII 

 
Selten 
 

 
Nein 
 

 
5. Ich bin an Anlässen für Erfahrungsaustausch kombiniert mit 

Weiterbildung interessiert (2x jährlich) 
Bemerkungen: 

- Leider kann ich nicht immer teilnehmen, da ich viele andere 

Verpflichtungen habe. 

- Wegen anderer Verpflichtungen kann ich nicht mehr immer dabei 

sein, leider . 

- Leider konnte ich bis jetzt noch nicht mitmachen, da es mit den 

Schichten meines Mannes nicht ging  (2 Kleinkinder) 

- Zeitlich bedingt.  viele andere Aktivitäten 
- …die liebe Zeit fehlt  

-  fühle mich in grossen Gruppen nicht wohl  

- Ist jedes Mal sehr spannend. Danke für eure Arbeit       

 

 

 

☺ 
IIIII 
IIIII 
III 

 

 
IIII 
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6. Was gefällt mir an der Tätigkeit als FW bei der Nischa: 

BESONDERS? 

- Der Kontakt mit der Nutzerin 

- Damit ich dem Nutzer weiterhelfen kann mit französisch 

- Enthusiastische und engagierte Menschen kennengelernt 

- Hilfreich sein. Nicht verpflichtet sein zu helfen. 

- Kontakt zu den Nutzenden und helfen 

- Mein Potential wird genutzt, es ist ein Geben und Nehmen, ich kann Vorsätze von früher im 

Hier-und-Jetzt umsetzen, Teil einer Gruppe zu sein, wo alle ähnliche Einstellungen und 

Interessen vertreten, und, dass Ursula als GL alle Beteiligten ernst nimmt usw. 

- Das Helfen und Unterstützen von Leuten und die Dankbarkeit und Freude, die wir dadurch 

zurückbekommen 

- Kontakt mit Menschen, denen ich sonst nicht begegnen würde 

- Der Kontakt mit Menschen 

- Sammeln von unterschiedlichen Erfahrungen, soziale Kontakte 

- Die Dankbarkeit der Nutzer 

- Kann den Leuten eine Freude machen 

- Ich finde, ich werde gebraucht. Gutes Gefühl. 

- Anderen Menschen helfen. 

- Interessante Menschen zu treffen im Zusammenhang mit einem Hilfsangebot 

- Wertschätzung der Nutzerin 

- Dass man helfen darf 

 

Weniger? 

- Die gestiegenen Ansprüche  

- momentan, die Anerkennung der Angehörigen  
 
 

 

 
7. Was ich sonst noch sagen wollte 

 
- Danke für die grossartige Arbeit und Unterstützung durch Ursula 
- Ursula, ich bewundere dich für deinen Einsatz 
- In Absprache mit der Geschäftsleitung (GL) lasse ich die Betreuung einschlafen, da die 

Nutzerin erklärte, sie werde aktuell ausreichend durch die Nachbarschaft betreut. 
- Uns beide verbindet eine Freundschaft zusammen  
- herzlichen Dank für euer / dein Engagement 
- manche trauen sich nicht nach Hilfe zu fragen und zu nutzen. 
- wenn es Ursula mit der Nischa nicht geben würde, müssten wir sie umgehend noch erfinden 
- die Bekanntheit und der Erfolg der Nischa sprechen für sie / für sich! Herzlichen Dank Ursula 
- Bin sehr zufrieden mit der Betreuung von Fr. Dellberg. Sie ist sehr kompetent und immer da 

für die FW. 
- Finde das eine tolle Sache. Ursula macht das so super 

 
 

  
Erfassung der Antworten: Mo 26.09.22 

 


